社團法人中華食品安全管制系統發展協會
食品作業場所病媒綜合防治作業評鑑作業要點
修正前後對照表
本次修正目的：擬將「食品安全管制系統病媒防治作業符合性評鑑作業要點」修正為「食品作業場所病媒綜合防治作業評鑑作業要點」，將評鑑項目擴大為符合性評鑑和分級評鑑，並增列配套措施和附件。
	修正前條文
	修正後條文
	說明

	標題：食品安全管制系統病媒防治作業評鑑作業要點
	標題：食品作業場所病媒綜合防治作業評鑑作業要點
	與新出版叢書相呼應

	
	增列：
二、定義：
(一)	食品作業場所：指食品之原材料處理、製造、加工、調配、包裝及貯存場所。
(二)	PCO：病媒防治業者（pest control operator）係指從事環境衛生之蟲、蟎、鼠等病媒、害蟲防治及殺菌消毒之業者。
(三)	IPM：病媒綜合管理（Integrated pest management）係屬一種安全、效能、兼顧環境與生態的策略。其作法考量生產之成品、製程四周環境、所對應的相關病媒及其棲息場所的管理方式與技巧防治。
三、評鑑對象：所有合格之病媒防治業者。
	確認作業要點的完整性

	二、報名：凡領有直轄市、縣市政府核發之病媒防治營業登記證之業者，均可報名參加，接受本會符合性評鑑。
	增列：
(二)凡具本會符合性或分級評鑑通過之業者始能申請分級評鑑或其證書之展延。
	增加分級評鑑的報名資訊。

	三、申請文件：
(一)	上述業者，均可檢具下列文件：
5.參加病媒防治業商業同業公會證明。
6.員工在職教育訓練資料。
……………
9.向本會提出申請並繳交符合性評鑑費用新台幣二萬元，且填具食品安全管制系統病媒防治作業符合性評鑑/複評申請書(附件一)申請符合性評鑑；後續追蹤查核費用為前次評鑑費用的一半。

(二)	有關食品安全管制系統病媒防治作業業者申請符合性評鑑流程圖如(附件二)。
	5.參加病媒防治業商業同業公會證明或本會團體會員證影本。
6.員工在職教育訓練資料或本會食品餐飲業有害生物防治講習課程研習證明。


增列：9. 新申請分級評鑑之業者需檢附符合性評鑑通過之證書影本。原已具優良級別之業者展延可免附原始證書影本。
10.向本會提出申請並繳交評鑑費用(符合性評鑑新臺幣壹萬伍仟元，分級評鑑或辦理分級展延者新臺幣三萬元整)，且填具評鑑/複評申請書(附件一)申請符合性或分級評鑑；複評
費用為前次評鑑費用的一半。

(二)	有關食品作業場所病媒綜合防治作業業者申請評鑑流程圖如(附件二)。
	建立符合性評鑑與分級評鑑的優先順序。



增加分級評鑑的申請資格。


符合性評鑑與分級評鑑的申請費用差異。




更名

	四、現場符合性評鑑：
(一)本會於每季第一個月(一、四、七、十月)15日前受理病媒防治業者的申請(每家病媒防治業者每年只能申請符合性評鑑一次)，從本會所建立的病媒防治專家人才資料庫隨機遴選專家二人，搭配本會各區處食品衛生專家一人組成符合性評鑑委員會，於審查通過後15日內排定日期前往病媒防治業提供之地點，依本作業要點所訂內容及病媒防治業者根據符合性評鑑項目準備之資料符合性評鑑，為期半天。病媒防治業者受評時，食品作業場所專任病媒防治專業技術人員必須全員到齊，參與符合性評鑑。符合性評鑑項目評核表如(附件三)，業者自評表如(附件四)。

(四)現場符合性評鑑結果，病媒防治業者若有意就符合性評鑑缺失改善項目提出改善報告(給予一個月的限期改善機會)後申請複評，向本會提出申請並繳交複評費用新台幣一萬元，且填具食品衛生病媒防治業符合性評鑑複評申請書(附件一)後申請複評，請於三個月內提出複評，複評機會只有一次。若複評成績仍不佳者，仍請重新於次一年再行申請符合性評鑑。
	增列：(一)加入本會團體會員之病媒防治業者，可享一名額免費參加一次食品餐飲業有害生物防治專班課程，經考試通過本會即頒時數證明。
(二)	本會於每年隨時受理病媒防治業者的申請(每家病媒防治業者每年只能申請符合性評鑑一次)，從本會所建立的病媒防治專家人才資料庫隨機遴選病媒防治專家搭配本會各區處食品衛生專家各一人組成符合性評鑑小組，於審查通過後15日內排定日期前往病媒防治業提供之地點，依本作業要點所訂內容及病媒防治業者根據符合性評鑑項目準備之資料進行符合性評鑑，為期半天。病媒防治業者受評時，該食品作業場所專任之病媒防治專業技術人員必須至少1人在場全員到齊，參與符合性評鑑。符合性評鑑項目評核表如(附件三-1)，業者自評表如(附件五-1)。



(五)現場符合性評鑑結果，病媒防治業…………….重新於次一年再行申請符合性評鑑。
增列：經本會管理審查委員會審查(附件四)通過後始發「符合性評鑑合格證書」予業者。惟業者仍需配合上述後續追蹤查核的辦法辦理。
	鼓勵病媒防治業者加入本會會員。




區分符合性評鑑與分級評鑑的評核委員人數。













增加證書發放管理審查機制。

	
	增列：
七、現場分級評鑑：
(一)	本會於每季第一個月(一、四、七、十月)15日前受理病媒防治業者的申請(須具備符合性評鑑通過資格)，從本會所建立的病媒防治專家人才資料庫隨機遴選專家二人，搭配本會各區處食品衛生專家一人組成分級評鑑委員會，於審查通過後15日內排定日期前往病媒防治業提供之地點，依本作業要點所訂內容及病媒防治業者根據分級評鑑項目準備之資料評鑑，為期半天。病媒防治業者受評時，該食品作業場所專任之病媒防治專業技術人員必須至少1人在場參與評鑑。分級評鑑項目評核表如(附件三-2)，業者自評表如(附件五-2)。
(二)	分級評鑑內容及流程要客觀有公信力，有關評鑑委員之聘請、評鑑日期、評鑑對象、評鑑資料、文件、抽查訪談內容、評鑑結果討論，全程保密。
(三)	現場分級評鑑結果，病媒防治業者若有意就分級評鑑缺失改善項目提出改善報告(給予一個月的限期改善機會)，經本會管理審查委員會審查通過後始發「分級評鑑級別證書」予業者。惟業者仍需配合上述後續追蹤查核的辦法辦理。
	新增分級評鑑的配套與規則。

	五、現場符合性評鑑程序：
(一)	符合性評鑑會議起始(20分鐘)
1.由病媒防治業者介紹主要幹部。
2.由本會符合性評鑑執行小組介紹評鑑委員(病媒防治專家二人、食品衛生專家一人，計三人)，及評鑑流程、評鑑內容項目、評鑑標準，各評鑑委員評鑑項目時間分配。
…………
(三)	病媒防治業者之食品或餐飲客戶抽查訪談(60分鐘)
……………….
	六、現場評鑑程序：
(一)	評鑑會議起始(20分鐘)

1.由病媒防治業者介紹主要幹部。

2.由本會評鑑執行小組介紹評鑑委員及評鑑流程、評鑑內容項目、評鑑標準，各評鑑委員評鑑項目時間分配。
……………



(三)	與辦理分級評鑑病媒防治業者之食品或餐飲客戶進行60分鐘抽查訪談。
………………
	刪除符合性，更名為評鑑程序，以區分符合性與分級的差別。








將客戶訪查項目列為分級評鑑的重要計分之一。

	六、符合性評鑑結果：現場委員採共識決方式填寫現場評鑑表，完成現場評鑑查核報告後逕送管理審查會議審查，符合性評鑑區分為：(一)合格：＜3項主要缺失，每年至少追蹤1次。(二)不合格: ≧3項(含)主要缺失，不予發證。
不符合事項嚴重程度達「主要」三項次以上(「輕微」三項可視為「次要」一項，「次要」三項可視為「主要」一項)
	七、評鑑結果：現場委員採共識決方式填寫現場評鑑表，完成現場評鑑查核報告後逕送管理審查會議審查(附件四)
(一)	符合性評鑑判定標準為：
合格：＜3項主要缺失，每年至少追蹤1次。
不合格: ≧3項(含)主要缺失，不予發證。
※不符合事項嚴重程度達「主要」三項次以上(「輕微」三項可視為「次要」一項，「次要」三項可視為「主要」一項)
增列：(二)分級評鑑等級標準為：優級：90分以上。良級: 80-89 分。
	評鑑結果分成符合性評鑑和分級評鑑計分方式。

	七、證書之核發：
(一) 符合性評鑑證書之頒發: 評鑑結果交由本會管理審查委員會委員進行書面審查或召開審查會議審查，通過後由本會發給符合性評鑑證書，公布於本會網頁病媒防治業符合性評鑑專區(並秀出符合性評鑑證書之效期)，並提示其病媒防治專長、評鑑結果，提供本會團體會員、個人會員及其上下游廠商選擇僱用病媒防治業之參考，每次符合性評鑑有效期為三年。有效期間內， 本會將輔導其如何有效達成客戶食品衛生病媒防治衛生稽查事項。
(二)證書編號為：「中華食病媒核字第O O O號，級別：合格」。
------
	八、證書之核發：
(一)	評鑑證書之頒發: 評鑑結果交由本會管理審查委員會委員進行書面審查或召開審查會議審查，通過後由本會發給評鑑合格證書或分級評鑑證書，公布於本會網頁病媒防治業評鑑專區(並秀出評鑑證書之效期)，並提示其病媒防治專長、評鑑結果，提供本會團體會員、個人會員及其上下游廠商選擇僱用病媒防治業之參考，每次評鑑證書有效期為三年。有效期間內，本會將輔導其如何有效達成客戶食品衛生病媒防治衛生稽查事項。

[bookmark: _GoBack](二)	符合性評鑑證書編號為：「中華食病媒核字第O O O號，級別：合格」。
(三)	分級評鑑證書編號為：「中華食病媒核字第O O O號，級別：優級/良級」
…….
	證書分成：符合性評鑑證書和分級評鑑證書兩種。

	附件一
	增加「原始證書級別」、「申請項目」和「評鑑費用」欄位
	內容因應作業要點做欄位內容修正。

	附件二、六、七
	將「符合性評鑑」更名為「評鑑」
	內容因應作業要點做欄位內容修正。

	附件三
	修正為
三-1符合性評鑑項目評核表
三-2分級評鑑項目評分表(增列)
	內容因應作業要點做欄位內容修正。

	附件五
	修正為
五-1符合性評鑑項目業者自評表
五-2分級評鑑項目業者自評表(增列)
	內容因應作業要點做欄位內容修正。
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